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Einleitung

Um zukinftig Menschenrechtsverletzungen durch  Polize ibeamte zu verhindern, wenigstens
aber zu minimieren, kann eine bewusst einges  etzte ,Menschenrechtsbildung” wahrend der
Aus- und Fortbildung von Polizeibeamten ein wichtiger Baustein sein.

Die Auseinandersetz ung mit diesem Thema darfsi  ch aber nicht nur auf die Inhalte der
Menschenrechtsbildung von Polizeibeamten konzentrieren. M. E. sind aus unserer Sicht weitere
Problemfelder zu berlcksichtigen

- Wie erreicht man bei Entscheidungstragern in der Politik und der Polizei die Einsicht
in die Notwendigkeit einer veranderten Menschenrechtsbildung bei der Polizei

- Uber welche Personen/ Institutionen transportiert man die Notwendigkeit einer
besseren Schulung fur Polizeibeamte

- Wie kann eine verbesserte Menschenrechtsbildung praktisch umgesetzt werden
- Aus- und Fortbildung der Ausbilder/ Lehrkrafte — externe Lehrkrafte
- Evaluierung der Ausbildungsinhalte und der Ausbildungsumsetzung

- Ausbildung des Personal von privaten Sicherheitsdiensten
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Menschenrechtsbildung ist ein interdisziplinares Unterrichtsfach

Menschenrechtsbildung darf in der Aus- und Fortbildung der Polizei nicht isoliert betrachtet
werden. Menschenrechtsbildung darf nicht ein Un  terrichtsfach unter vi elen sein. Sie muss
vielmehr auf die unterschiedlich en Aus- und Fortbildungsinhalte innerhalb der Polizei Einfluss
nehmen. Die poliz eiliche Menschenrechtsbildung darf sich zudem ni cht nur auf die Ausbildung
und auf F ortbildungsveranstaltungen konzentrieren. Menschenrechtsb ildung hat kontinuierlic h
auch wahrend des praktischen Dienstes stattzufinden. D. h.

- Menschenrechtsbildung ist ni e abgeschlossen, sondern hat fortwahrend, auch nach der
Ausbildung statt zu finden

- Menschenrechtsbildung  sollte zudem auf die verschiedene Exekutivtatigkeiten und
deren speziellen Einsatzkrafte abgestimmt werden

Menschenrechtsbildung ist die Herausbildung von Menschenrechtsbewusstsein

Menschenrechtsbildung innerhalb der Poliz ei darf nicht nur auf rechtliche Inhalte ausgerichtet
sein. Ziel einer Menschenrechtsbildung so lite es sein, bei den mit Machtbefugnissen
ausgestatteten Polizeibeamten ein Bewusstsein fur die Schutzfunktion der Menschenrechte und
ihrer heutigen Bedeutung zu sc  haffen. Dazu gehért auch de  r historische Hintergr und der
Entwicklung der verschiedenen Menschenrechtsinstrumente.

Wenn Polizeibeamtlnnen bewus st ist, dass ihre Han dlungen Menschenrechte tangieren und
verletzen konnen und dass fur die Betroffenen die Verletzung ihrer Rechte nachhaltige Folgen
hat oder haben kann, wird dies es zu eine m angemessenen Umgang mit dem poliz eilichem
Gegenuber fuhren.

Die Bedeutung der Sc hutzfunktion, die den Menschenrechten nic ht nur theoretisch innewohnt,
sollte den Poliz ~ eibeamten genauso bewusst sein, wie ihnen ihre gesetzliche n
Eingriffsbefugnisse bewusst sind.

M. E. ist es besonder s wichtig, dass dieses Bewusstsein gerade auch bei den Polizeibeamten
geschaffen wird, die k eine Fuhrungsfunktionen inne haben, sondern bei denjenigen, die taglich
polizeiliche Einsatze zu verantworten haben.

Menschenrechtsbewusstsein wird nicht nur durch theoretischen Unterricht erzielt. Genauso wie
man nicht nur in der Theorie Br andsachbearbeitung oder die Ver kehrsunfallaufnahme erlernen
kann, so ist auch in der Men schenrechtsbildung eine interaktive Vermittlung der Sc hutzfunktion
von Menschenrechten von Bedeutung.
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So kénnte die Diskussion uber Urteile des Europaischen Gerichtshofes fir Menschenrechte und
des Europaischen Gerichtshofes wahrend der Ausb ildung und Fortbil dung einen Beitrag dazu
leisten, die Bedeutung der Schutzfunktion der Menschenrechte zu erkennen.

Interessant wéare im Ubrigen die Frage, in  welchem Verhéltnis der zur Verfiigung stehenden
jahrlichen Fortbildungstage fur einen Beamten die Anz ahl der Tage fur die
Menschenrechtsbildung stehen.

Diskriminierender Sprachgebrauch

Diensthandlungen von Poliz eibeamten werden ganz wesentlic  h beeinf lusst durch einen
diskriminierenden Sprachgebrauch, der auf Dienststellen der Polizei nicht unublich ist.

Eine Verrohung des Sprachgebrauchs istdurc haus auc h in anderen Berufsgruppen
festzustellen ( z. B. Krankenhaus- u. Rettungspersonal ). Neben der Verrohung der Sprache, ist
die Sprache von Poliz ~ eibeamten haufig auch von Geringschatzung des polizeilichen
Gegenubers, Respektlosigkeit, Vorurteilen, Verstandnislosigkeit und Diskriminierung gepragt.

Diskriminierender Spra chgebrauch schafft ein Bewusstse in, dass das Handeln im Einsatz
beeinflusst. Wenn der Sprachgebrauch eines Polizeibeamten von Geringschatzung,
Diskriminierung, Respektlosigkeit und Verstandnislosigkeit gepragt ist, wird auch das Au ftreten,
Reden und das Handeln des Polizeibeamten von diesen Faktoren bestimmt werden.

Diesem Sprachgebrauch kann sich der einzelne in  nerhalb der polizeilichen Einsatzkrafte nur
schwer verschliel3en. Pflegt ein einzelner einen anderen Sprachgebrauch oder weist er/ sie auf
einen diskriminierenden Sprachgebrauch hin, dann grenzt sich der/ di ejenige bereits aus. Hier
sind ins  besondere die unmittelbaren Vo rgesetzten gefordert, wahrend der
Dienstbesprechungen auf einen respektvollen, sprachlichen Umgang zu drangen.

Eine veranderte Menschenrechtsbildung innerha Ib der Polizei und ein ver anderter
Sprachgebrauch bedingen einander.

Fehlende Sprach- und Kulturkenntnisse als Hindernis fur Konfliktldsungen wéhrend des
Einsatzes

Opfer poliz eilicher Handlungen s ind den v orliegenden Berichten nach se hr haufig Auslander.

Konflikte zwischen Polizei und Gegenuber eskalieren deswegen haufig, weil beide Parteien sich
miss- oder gar nicht verstehen. Bei unuberwindbaren Sprachba rrieren z wischen Polizei und

polizeilichem Gegenuber, entschei det haufig die nonv erbale Kommunikation Uber den Fortlauf
des Konfliktes.

Unterschiedliche Kulturen wiederum bedienen sich haufig auch unterschiedlicher nonverbaler
Kommunikation ( der Inder bewegt den Kopf hin und her und si gnalisiert damit Zustimmung,
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der westlic he Poliz ist verbindet mit dies er Ge stik ein ,Nein“ und vermutet Widerstand, der
Konflikt eskaliert )

Gerade eine sprachliche Aus- und Fortbildung ist daher von immanent er Bedeutung, um
Konflikte auch verbal I6sen z u konnen. Dabei sollte wie z. B. im kaufm annischen Bereich, die
sprachliche Ausbildung nic ht nur allgemein, sondern auf ein Vok abular bezogen sein, welches
speziell auch auf die unterschiedlichen Einsatzerfordernisse abgestimmt ist.

Ein kontinuierlic hes, sprachliches Training sollte sich nicht nuran  dem Ziel orientieren, eine
bessere Kommunikation der Polizeien unterschi edlicher Lander unterein ander ( Frankreich/
Deutschland, Danemark/ Deutschland ) zu gewahrle isten, sondern es sollte sich gerade auf
Sprachen beziehen, die wahrend eines Einsatz am ehesten gef ordert werden. Es werden als o
die Sprachen sein, die von de n im Inland wohnenden Auslandern am hauf igsten gesprochen
werden. Schleswig — Holstein fihrt modellhaft vor, wie z. B. die danische Sprache innerhalb der
Polizei zum Erlernen angeboten werden kann.

Erlernen interkultureller Kompetenz

Neben der sprachlic hen Aus- und Fortbildung is t es erforderlich, dass Polizeibeamte
Verstandnis flr die s pezielle Problemsituation von Auslandern ( Migran tinnen, Asylbewerber,
Flachtlinge ) in unserer Gesells chaft entwicke In. Auslander durfen nich t als Fremdkorper in
unserer Gesellsc haft empfunden werden, sondern  als bereic hernd flr uns alle. Mit dem
Verstandnis fur die Probleme und Verhaltensweisen von Auslandern in unserer Gesells chaft —
ob kulturell oder materiell bedin gt - werden Poliz eibeamte in den Einsatz en ,menschlicher”
agieren und reagieren.  Dieses wiederum kann z ur Deeska lation bei Konflikten wahrend
polizeilicher Einsatze fuhren. Die regelmaldigen Glienicker Gesprache, die unter Federfuhrung
des Landes Brandenburgs in Zusammenarbeit mit dem ,Bund gegen ethnische Diskriminierung
in der Bundesrepublik Deutsch  land“ und der F achhochschule der Polizei des Landes
Brandenburg im Zusammenwirken mit Vertrete  rn anderer Landerpoliz eien gefuhrt werden,
geben hilfreiche Ansatze zum Erlernen interkultureller Kompetenz.

Menschenrechtsbildung wahrend des praktischen Polizeidienstes

Menschenrechtsbildung ist nicht nur eine Aufgabe der Lehrkrafte in der Aus- und Fortbildung,
sondern auch eine Aufgabe der unmittelbaren Di  enstvorgesetzten. Dazu gehoren auch die
Leiter von Dienststellen kleinerer Einheiten.

Diese Aufgabe bedingt eine bes ondere Schulung der Dienst stellenleiter kleinerer Einheiten.
Gerade der tagliche Dienst und die damit verbundenen, taglich zu I6senden Konflikte mit dem
polizeilichem Gegenulber bieten Gelegenheit  en, wahrend der Dienstb ~ esprechungen und
Dienstversammlungen polizeiliches Handeln auch unter menschenrechtlichen Gesichtspunkten
Zu besprechen.

Einsatzvorbereitungen, Einsatzbesprechungen und Einsatznachbereitungen sollten immer auch
unter dem Aspekt der Einhalt ungen von Menschenrechten sta ttfinden. Die Lésung des vor
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einem Einsatzes fast immer absehbaren Konf liktes kann vor einem Einsatz bereits
besprochen werden ( z. B. Durchsu chung de r Wohnung einer turkischen Familie.
Durchsuchungskrafte mit Schuhen/ ohne Schuhe/ mit Plastikschutz fur die Schuhe ). Fur immer
wiederkehrende Standardkonflikt e konnten auch Standardk onfliktldsungsstrategien entwickelt
und weitergegeben werden.

Gerade die Nachbereitung von Einsatzen ( auch bei kleineren Routinee insatzen ) sollte dazu
dienen, Konfliktldsungsstrat egien zu entwickeln, die dem Sc  hutz der Menschenrechte des
polizeilichem Gegenubers gerecht werden.. Die Ru ckkoppelung der Einsat zkrafte hinsichtlic h
Jihrer® Konfliktlosungs strategie bei einem Eins atz an andere Polizeibeamte und an die mit der
Aus- und Fortbildung betrauten Lehrkrafte ist dabei ebenfalls von Bedeutung.

Menschenrechtsbildung, durch wen ?

Der mit der Menschenrechtsbildung fur die Poliz ei beauftrage Personenkreis darf sich nicht nur
auf Lehrkrafte beschranken, die rechtstheoret ischen Unterricht geben. Mit einbezogen werden
mussen auch die Dienststellenleiter, bis hinunter in die einz elnen Poliz eireviere. Neben den
Lehrkraften und Dienststellenleiter sollten ,Einsa tz-Ausbilder” der Polizei ihren Beit rag zur
Menschenrechtsbildung leisten. Ausbilder geschlossen er Einheiten, Ausbilder fir Einsatz- und
Schieldtraining, Ausbilder flir Sondereinsat zkrafte ( MEK/ SEK ) oder auch Ausbilder fur
Abschiebehaftlinge oder Wachpersonal s ollten Themen der Menschenrechtsbildung in den
praktischen und theoretischen Unterricht mit einflie3en lassen.

Da rechtstheoretischer Unterricht haufig die Realitat nicht widerspiegeln kann, ist eine standige
Ruckkoppelung von im Einsatz befindlichen Beamten an die Lehrkrafte erfo rderlich. Lehrkrafte
wiederum sollten dazu verpflic htet werden, regelmallig Praktika auf den Dienststellenz  u
absolvieren.

Die Innenministerien der Lander sind haufig auch die Herausgeber landerbezogener
Fachjournale, die in der Regel auch an der polizeilichen Basis zur Kenntnis genommen werden.
Diese konnten von den Innenministerien genutzt werden, um menschenre chtliche As pekte zu
thematisieren.

Zu einer fundierten, praxis orientierten Menschenrec htsbildung i nnerhalb einer multikulturellen
Gesellschaft gehort auch die Kenntnis von unter schiedlichen Kulturen, die Sprachaus bildung
und die Kenntnis der Probleme v on Randbevdlk erungsgruppen. Zu einer Bildung in dies en
Bereichen konnen Externe beitragen. Die Einb  eziehung von NGO's sowie staatlichen und
nichtstaatlichen sozialen Institutionen ( Caritas, Seelsorge, Drogenhilfe , Asylberatung, Leiter
von Fluchtlings- oder Obdachlosenheimen ) in die Aus- und Fortbildung verschafft den
Polizeibeamten Verstandnis fur m dgliche Handlungsmotive derjeni gen, die im Dienst haufig ihr
Gegentber sind.

Zur Berucksichtigung von Menschenrechten kdnnen auch medizinische Kenntnisse fuhren. Das
Wissen um Gefahrdungen bei Fesselungen, Waffengebrauch ( Schlagstock, Taser, Pfefferspray
), Brechmitteleinsatz, Gewahrsamnahme von Drogen- oder Alkoholabhangigen kann v or allem
durch medizinisches Personal vermittelt werden.

Zu einer Menschenrechtsbild ung kdnnen auch die Gewerksc  haften beitragen. Gerade die
Polizeibeamten sind in einem hohen Ma Re gewerk schaftlich organisiert. Die



-6-

Gewerkschaftsfunktionare haben einen grol3en Einfluss auf ihre Mitglieder und sie Gben zudem
eine grof® e Medienmacht aus. Die Gewerkscha  ften —sofern sie Uberzeugt sind von der
Notwendigkeit einer verbesserten Menschenr echtsbildung - kdnnten Gber ihre Medien,
Versammlungen und Seminar- und Schulu ngsangebote einen Beitrag zur
Menschenrechtsbildung leisten. Dass die Gewerkschaften zur Zeit —zumindest in Deutschland —
eher den Widerpart zu den m enschenrechtlichen Forderungen von amnesty international
spielen, sollte nic ht dazu flhren, ihre moglic  he, einf lussreiche Rolle fur eine verbesserte
Menschenrechtsbildung bei der Polizei zu unterschatzen.

Kontrolle/ Evaluation durch Vorgesetzte/ Lehrpersonal

Meiner Meinung nach ist es unstrittig, dass dem an der Fuhrungs  akademie in Hiltrup
ausgebildete polizeiliche Fihr ungspersonal ( héherer Dienst ) die Gefahrdung von
Menschenrechten durch polizei liches Handeln bewusst ist. Die Frage bleibt, wie das
nachgeordnete Flihrungspersonal ( gehobener Diens t) dazu veranlasst werden kann, bei der
Einsatzplanung und —nachbereitung, sowie be i dem taglichen Dienstgeschehen, ein
menschenrechtlich nicht zu beanstandendes Ver halten einzufordern, notfalls Kritik an
Fehlverhalten zu aul® ern oder sogar disziplina r- oder strafrechtliche Ermittlungen zu initiieren.
Hier konnte ein Defizit in der Ausbildung des héheren Polizeidienstes liegen.

M. E. ist zwar eine gute Ruckkoppelung z wischen den Einsatzkraften und ihren unmittelbaren
Vorgesetzten im mittleren und gehobenen Dienst vorhanden, a ber die Weitergabe von zu
beanstandendem Fehlverhalten des Dienstvorgeset zten an die Fuhrungsstruktur im hohere n
Dienst scheint mir mangelhaft. Dieses auch desw egen, weil Fehlverhalten des einfachen
Beamten letztlich auch zurtckf allt auf den unmittelbaren Dien stvorgesetzten. Der hat damit
verstandlich kein Interesse daran, dass Informati onen Uber Fehlverhalten an die Polizeifihrung
weitergeleitet wird.

Hier konnt e das Fuhrungspersonal des hoheren Dienstes mehr in die Pflicht genommen
werden. Bei Dienstleiterbesprechungen und —versammlungen kdnnten mundliche Berichte Uber
Widerstandsanzeigen sowie Beri chte Uber Anzeigen und Dienst aufsichtsbeschwerden zum
Standard-Tagesordnungspunkt gemacht werden.

Die Lehrkrafte sollten sich eine r kritischen Beurteilung der Lehrenden stellen. D. h. sie sollten
ein Feedback Uber eingeléste  oder enttduschte Erwartungshal tungen der Auszubildenden
einfordern. Die Lehrkrafte  sollten auc  h ein Feedback dar Uber einfordern, wie die
Auszubildenden ihr Verhalten und ihre Einstellung wahrnehmen.

Inhalte einer Menschenrechtsbildung fur die Polizei

(Diese k onnenin einz elnen Modulen aufber eitet in die unterschiedlic ~ hen Aus- und
Fortbildungsgange eingebaut werden. Die einzelnen Module so lIiten interaktive
Ausbildungsmethoden in einem ausreichendem Ve rhaltnis z u den theoretischen M ethoden
beinhalten )
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historische  Entwicklung der Menschenrechte
Rechtsgrundlagen der Menschenrechte
Wertigkeit der Menschenrechte in unserem Rechtssystem
Subsumieren von praktischen Einzelfallen im Kontext der Menschenrechte
Rechtsprechung internationaler Gerichte (  EuGh, EuGhMR, intern . Strafgerichtshof,
Sondertribunale der UN )
Volkerrechtliche Institutionen/ Vertrage zum Schutz der Menschenrechte
- Konfliktvor bereitung und Konfliktldsung bei Standardkonflikte n poliz eilichen Handelns (
auch in interaktiven Unterrichtseinheiten )
- Fortlaufendes  Training von Deeskalationsstrategien
- Rhetorikkurse ( Fihrung von aggressionsabbauenden Gesprachen )
- Unterrichtsinternes ( interaktives ) Erarbei ten von Konfliktvermeidungsstrategien, ahnlich
wie Vernehmungsstrategien oder die Tatortaufnahme erarbeitet und getibt wird.
- Verstarkte Ausbildung im Hinblic k auf po litische Entwicklungen, die im Zus ammenhang
mit zukUnftiger oder aktueller Migration/ Fluchtbewegungen stehen.
- Aus- und Fortbildung in verschiedenen Sprachen/ Sprachtraining
- Vermittlung interkultureller Kompetenz ( z. B. durch Einbez iehung von NGO's in den
Unterricht )
- Medizinische Kenntnisse hinsichtlich von Fesselungen, Waffengebrauch oder Anzeichen
von Selbstschadigung
- Schulung im Umgang mit Jugendlichen/ Minderjahrigen/ Kindern
- Schulung von Dolmetschern mit der Absic ht auch bei lhnen dis kriminierende Vorurteile
gegenuber z.B. F estgenommenen, Inhaftier en oder Asylbewerbern abzubauen.
Dolmetscher haben keine polizeilichen Befugnisse
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